Conditions Générales de Vente (CGV) - AdriM Design
Date de derniére mise a jour : 23 mai 2025

Les présentes Conditions Générales de Vente (ci-aprés « CGV ») régissent 'ensemble des relations
contractuelles entre AdriM Design, représentée par Adrienne MAHIELS (ci-apres « le Prestataire » ou
« AdriM Design »), et ses clients.

1. Identification du Prestataire

Nom commercial : AdriM Design

Statut juridique : Indépendante complémentaire, personne physique
Représentée par : Adrienne MAHIELS

Adresse : Place du Congrés 29, 4020 Liége, Belgique

Téléphone : +32 478 657 754

Email : info@adrimdesign.com

Site web : adrimdesign.com
Numéro de compte bancaire : BE22 7320 7812 3447
Numéro de TVA : BE1017040347

2. Objet des Services

AdriM Design propose les services suivants (ci-apres « les Services ») :

e Communication digitale

» Création de contenu : Rédaction web, photographie, création et montage vidéo, graphisme (identité
visuelle, supports de communication, etc.).

¢ Formations : Ateliers et formations en présentiel ou a distance, destinés aux professionnels (B2B) et
aux particuliers (B2C).

3. Commande et Formation du Contrat

¢ Devis et Acceptation : Toute demande de Service fait I'objet d’un devis gratuit et personnalisé,
valable pour une durée de 30 jours a compter de sa date d’émission, sauf mention contraire.

¢ Formation du contrat : Le contrat est réputé formé et la commande est considérée comme ferme
et définitive :

- Pour les formations : dés la signature du devis ou de la convention de formation par le Client
et, le cas échéant, le paiement de I'acompte stipulé.

- Pour les prestations de communication digitale et de création de contenu : dés la signature
du devis par le Client. Le début effectif du travail par le Prestataire (recherche, préparation, prise de
contact, etc.) aprés accord explicite (méme oral ou par email) du Client sur le devis peut également
valoir formation du contrat.
¢ Adhésion aux CGV : Toute signature de devis ou acceptation de commande, expresse ou tacite,
emporte l'adhésion pleine et entiere du Client aux présentes CGV, qui prévalent sur toutes autres
conditions, sauf dérogation expresse et écrite convenue entre les parties.

* Droit de rétractation (conformément au Code de droit économique belge) :

- Pour les Clients professionnels (B2B) agissant dans le cadre de leur activité professionnelle :
aucun droit de rétractation n'est prévu apreés la formation du contrat.

- Pour les Clients particuliers (B2C) : un droit de rétractation de 14 jours calendrier s’applique
uniquement si le contrat a été conclu a distance (par exemple, via email, téléphone, site web) ou hors
établissement. Ce délai court a compter du jour de la conclusion du contrat pour les prestations de
services.

Le Client particulier peut exercer son droit de rétractation sans motif et sans pénalité en informant le
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Prestataire par écrit avant |'expiration du délai.

Conformément a I'article VI.53, 1° du Code de droit économique, le Client particulier ne peut exercer
son droit de rétractation si I'exécution du Service a commencé avec son accord préalable expres et a
condition qu'il ait reconnu qu'il perdra son droit de rétractation une fois que le contrat aura été
pleinement exécuté par le Prestataire.

4, Tarifs et Modalités de Paiement

¢ Tarification : Les prix des Services sont indiqués sur le devis. Ils sont exprimés en euros (€) et
s’entendent hors TVA, sauf mention contraire explicite. La TVA au taux en vigueur sera appliquée sur
les factures.

Les prix peuvent étre établis par personne ou par session pour les formations, ou sous forme de tarif
horaire ou forfaitaire pour les services de communication digitale et de création de contenu.

¢ Acompte : Un acompte de 25% du montant total est exigé pour les formations lors de la signature
du devis, sauf accord contraire. Pour les autres prestations, un acompte pourra étre demandé selon la
nature et I'ampleur du projet, et sera spécifié dans le devis.

e Facturation :

- Formations : La facture (ou la facture d'acompte) est émise avant la prestation. Le solde est
d{ avant le début de la formation, sauf accord contraire.

- Communication digitale et création de contenu : La facturation intervient aprés la réalisation
de la prestation ou par phases selon I'ampleur du travail et les modalités convenues dans le devis (par
exemple, mensuellement pour les contrats de gestion).
¢ Délai de paiement : Sauf mention contraire sur la facture, les factures sont payables comptant dans
un délai de 30 jours nets a compter de leur date d'émission sur le compte bancaire du Prestataire.
¢ Retard de paiement :

* Pour les Clients professionnels (B2B) : Conformément a la loi du 2 ao(t 2002 concernant la lutte
contre le retard de paiement dans les transactions commerciales, toute facture impayée a son
échéance portera de plein droit et sans mise en demeure préalable un intérét de retard au taux légal
majoré de 8 points, ainsi qu'une indemnité forfaitaire de 40 euros pour frais de recouvrement, sans
préjudice du droit de réclamer une indemnisation supérieure pour les frais de recouvrement
réellement encourus.

* Pour les Clients particuliers (B2C) : En cas de non-paiement a I'échéance, et aprés un premier rappel
gratuit resté sans effet dans un délai de 14 jours calendrier, des intéréts de retard au taux légal et une
clause pénale (selon les barémes légaux prévus par le Code de Droit Economique, Livre XIX) pourront
étre appliqués.

¢ Clause de réserve de propriété : Les créations restent la propriété pleine et entiere d’AdriM Design
jusqu'au paiement intégral du prix convenu et des éventuels intéréts et frais.

5. Exécution des Services et Obligations des Parties

¢ Obligations du Prestataire : AdriM Design s'engage a exécuter les Services avec diligence et
professionnalisme, dans le cadre d'une obligation de moyens, sans garantie de résultat. Les délais
d'exécution sont donnés a titre indicatif, sauf mention expresse d'un délai de rigueur convenu par
écrit.

¢ Obligations du Client : Le Client s'engage a :

- Fournir au Prestataire toutes les informations, documents et accés nécessaires a la bonne
exécution des Services (par exemple, accés aux comptes de réseaux sociaux, codes, charte graphique
existante, etc.).

- Collaborer activement et de bonne foi avec le Prestataire.

- Pour les prestations sur site : fournir un accés a Internet fonctionnel. Si la prestation doit
étre reportée en raison de I'absence de connexion Internet imputable au Client, des frais de
dédommagement pour le déplacement et/ou le temps immobilisé pourront étre facturés. Prévoir un



espace de travail adéquat (table et chaise pour la communication digitale, espace dédié et adapté
pour la formation), chauffage et accés aux sanitaires.

- Valider les propositions et livrables dans les délais convenus. Tout retard ou manque de
collaboration du Client pourra impacter les délais d'exécution et entrainer des frais supplémentaires.
¢ Annulation ou report par le Client (hors droit de rétractation B2C) :

* Formations :

- Annulation communiquée par écrit dans les 72 heures (3 jours calendaires) suivant la
signature de la facture (ou du devis valant bon de commande) : Le Client a le droit d'annuler sa
commande sans frais. Tout montant déja versé (y compris I'acompte de 25%) lui sera intégralement
remboursé.

- Annulation communiquée par écrit apres le délai de 72 heures suivant la signature de la
facture ET plus de 48 heures (2 jours calendaires) avant la date prévue pour le début de la formation :
Lacompte de 25% versé par le Client est conservé par le Prestataire a titre d’'indemnité.

- Annulation communiquée par écrit moins de 48 heures (2 jours calendaires) avant la date
prévue pour le début de la formation, ou en cas d'absence du Client le jour de la formation : La
totalité du prix de la formation est due et conservée par le Prestataire. Si seul I'acompte a été versé,
le solde du prix de la formation sera facturé et devra étre réglé par le Client.

* Communication digitale et création de contenu : En cas d’annulation par le Client apres la signature
du devis et avant le début effectif des travaux, un montant forfaitaire de 10% du devis pourra étre
réclamé. Si les travaux ont déja débuté, le Client sera redevable du paiement des prestations déja
réalisées et des frais engagés.

¢ Annulation ou report par le Prestataire : En cas de maladie, de force majeure ou de toute autre
circonstance imprévisible empéchant le Prestataire d’exécuter la prestation, celui-ci s’engage a en
informer le Client dans les meilleurs délais. La prestation sera, si possible, reportée a une date
convenue d’un commun accord avec le Client. Si aucun accord n'est trouvé ou si le report est
impossible, les sommes déja versées par le Client pour la prestation annulée lui seront intégralement
remboursées, sans autre indemnité.

¢ Modification des Services : Toute demande de modification des Services initialement prévus dans
le devis par le Client pourra faire I'objet d'un devis complémentaire et entrainer des frais
supplémentaires et/ou une adaptation du délai de livraison.

6. Propriété Intellectuelle

¢ Supports de cours et méthodologies : Les supports de cours, outils, méthodes et savoir-faire
développés et utilisés par AdriM Design dans le cadre des formations et prestations restent sa
propriété intellectuelle exclusive. lls ne peuvent étre reproduits, modifiés, ou diffusés sans I'accord
écrit préalable d’AdriM Design.

¢ Contenus créés pour le Client : Sauf disposition contraire convenue par écrit et sous réserve du
paiement intégral du prix, les droits patrimoniaux sur les contenus spécifiquement créés par AdriM
Design pour le Client (textes, photographies, vidéos, graphismes — hors fichiers sources qui restent
propriété d'AdriM Design sauf accord spécifique) sont cédés au Client pour les utilisations définies
dans le devis. Le Client s'engage a mentionner le nom de I'entreprise "AdriM Design" ou le crédit
"@adrimdesign" (ou toute autre mention convenue) lors de I'utilisation des créations visuelles
(photos, vidéos, graphismes), sauf accord contraire.

* Contenus générés par les participants : Les contenus (textes, images, etc.) produits par les
participants eux-mémes lors des formations restent leur propriété. Le Prestataire peut étre amené a



utiliser certains de ces contenus a des fins pédagogiques ou promotionnelles, avec I'accord préalable
des participants concernés.

* Droits des tiers : Le Client garantit détenir tous les droits nécessaires (propriété intellectuelle, droit
a l'image) sur les éléments qu'il fournit au Prestataire (textes, logos, images, etc.) et garantit le
Prestataire contre toute réclamation de tiers a cet égard.

7. Responsabilité

¢ Limitation de responsabilité : AdriM Design s'engage a mettre en ceuvre tous les moyens
professionnels nécessaires pour fournir des Services de qualité. Il s'agit d'une obligation de moyens et
non de résultat (par exemple, AdriM Design ne peut garantir I'atteinte de résultats chiffrés spécifiques
en termes de ventes, de trafic, ou d'engagement suite a ses prestations).

¢ Exclusion de responsabilité : La responsabilité d’AdriM Design ne pourra étre engagée pour :

- Les dommages indirects ou immatériels (tels que perte de chiffre d'affaires, perte de
chance, préjudice commercial, manque a gagner) résultant de |'utilisation des Services fournis ou des
conseils prodigués.

- Les dommages résultant d’'une mauvaise utilisation par le Client des conseils, créations ou
Services fournis.

- Les conséquences de la fourniture par le Client d'informations erronées, incomplétes ou
tardives.

- Les inconvénients ou dommages inhérents a 'utilisation du réseau Internet, notamment une
rupture de service, une intrusion extérieure ou la présence de virus informatiques.
¢ En tout état de cause, si la responsabilité du Prestataire venait a étre engagée, I'indemnisation due
au Client ne pourrait excéder le montant total effectivement payé par le Client pour le Service
concerné au cours des six (6) derniers mois précédant le fait générateur de la responsabilité.

8. Protection des Données Personnelles (RGPD)

AdriM Design s'engage a respecter la vie privée de ses Clients et des participants aux formations,
conformément au Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD - UE 2016/679) et a la
|égislation belge en vigueur.

* Données collectées : Les données personnelles collectées peuvent inclure, sans s'y limiter : nom,
prénom, adresse email, profession, numéro de téléphone, adresse physique, numéro de TVA (le cas
échéant), nom de la société (le cas échéant), détails de la commande, historique des échanges, et
potentiellement des photos/vidéos des clients/participants (avec consentement explicite pour leur
diffusion), comptes de réseaux sociaux (si nécessaire pour la prestation).

¢ Finalités du traitement et bases légales : Les données collectées sont utilisées pour :

- La gestion de la relation client, I'établissement de devis et de factures (exécution du
contrat).

- La prise de contact, les relances clients, et la fourniture des Services commandés (exécution
du contrat).

- L'envoi d'informations, de newsletters et d'offres commerciales relatives aux services
d’AdriM Design (consentement du Client ou intérét légitime).

- L'amélioration des services et la réalisation de statistiques internes (intérét légitime).

- La publication de contenus (photos, vidéos, témoignages) sur les réseaux sociaux et le site
web d’AdriM Design, uniquement avec le consentement explicite et préalable des personnes
concernées.

* Droits des personnes concernées : Le Client dispose d'un droit d'acces, de rectification, de



suppression, de limitation du traitement, d'opposition et de portabilité de ses données personnelles.
Il peut exercer ces droits en contactant AdriM Design par email a info@adrimdesign.com.

* Politique de confidentialité : Une politique de confidentialité plus détaillée, précisant les modalités
de traitement des données, les durées de conservation, les destinataires et les droits des utilisateurs,
est disponible sur le site ou sur simple demande.

9. Confidentialité

Le Prestataire et le Client s'engagent mutuellement a une obligation de confidentialité portant sur
toutes les informations, documents et données confidentiels (techniques, commerciaux, stratégiques,
etc.), de quelque nature qu’ils soient et sur quelque support que ce soit, auxquels ils auraient pu
avoir acces au cours de I'exécution du contrat. Cette obligation perdure méme apres la fin du contrat.

10. Force Majeure

Aucune des parties ne pourra étre tenue pour responsable de la non-exécution ou d'un retard dans
|'exécution de I'une de ses obligations découlant des présentes CGV, si cette non-exécution ou ce
retard est d{ a la survenance d'un cas de force majeure. Sont considérés comme cas de force
majeure, outre ceux habituellement retenus par la jurisprudence des cours et tribunaux belges, les
événements imprévisibles, irrésistibles et extérieurs aux parties, tels que gréves totales ou partielles,
lock-out, intempéries, épidémies, pandémies, blocage des moyens de transport ou
d'approvisionnement, tremblement de terre, incendie, tempéte, inondation, foudre, arrét des
réseaux de télécommunication. La partie invoquant la force majeure devra en informer |'autre partie
dans les plus brefs délais.

11. Divisibilité

Si une ou plusieurs stipulations des présentes CGV sont tenues pour non valides ou déclarées comme
telles en application d'une loi, d'un réglement ou a la suite d'une décision définitive d'une juridiction
compétente, les autres stipulations garderont toute leur force et leur portée.

12. Archivage et Preuve

AdriM Design archivera les devis signés, bons de commande et les factures sur un support fiable et
durable constituant une copie fidele, conformément aux dispositions du Code civil belge (notamment
|'article 8.11 du nouveau Code Civil). Les registres informatisés d’AdriM Design seront considérés par
les parties comme preuve des communications, commandes, paiements et transactions intervenus
entre elles, sauf preuve contraire.

13. Litiges et Droit Applicable

* Droit applicable : Les présentes CGV et les opérations qui en découlent sont régies et soumises au
droit belge.

e Médiation : En cas de différend relatif a la validité, l'interprétation, I'exécution ou la résiliation des
présentes CGV ou du contrat conclu, les parties s'engagent a rechercher prioritairement une solution
amiable avant d'engager toute procédure judiciaire. Le Client peut également recourir gratuitement
au Service de Médiation pour le Consommateur en cas de litige (pour les clients B2C).

« Juridiction compétente : A défaut de résolution amiable, tous les litiges auxquels les opérations
d'achat et de vente conclues en application des présentes CGV pourraient donner lieu, concernant
tant leur validité, leur interprétation, leur exécution, leur résiliation, leurs conséquences et leurs
suites, seront soumis aux tribunaux de I'arrondissement judiciaire de Liege, Belgique.
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Conditions Générales d’Utilisation (CGU) - AdriM Design
En vigueur au 23 mai 2025

Les présentes Conditions Générales d'Utilisation (ci-apres « CGU ») ont pour objet I'encadrement
juridigue des modalités de mise a disposition du site web adrimdesign.com (ci-aprés « le Site ») et
des services qui y sont proposés par AdriM Design, et de définir les conditions d’acces et d’utilisation
des services par toute personne naviguant sur le Site (ci-apres « |'Utilisateur »).

Les présentes CGU sont accessibles sur le Site a la rubrique « CGU/CGV ».

L'acces et l'utilisation du Site impliquent 'acceptation sans aucune réserve ni restriction des
présentes CGU par I'Utilisateur. Si I'Utilisateur n'accepte pas les CGU stipulées dans le présent contrat,
il se doit de renoncer a I'accés aux services proposés par le Site.

AdriM Design se réserve le droit de modifier unilatéralement et a tout moment le contenu des
présentes CGU. Il est donc conseillé a I'Utilisateur de consulter régulierement les CGU pour se tenir
informé des éventuelles modifications.

ARTICLE 1 : MENTIONS LEGALES

Conformément aux dispositions de la législation belge, les mentions légales du Site sont les suivantes

o Editeur du Site :
Nom commercial : AdriM Design
Représentée par : Adrienne MAHIELS (Indépendante complémentaire, personne physique)
Adresse : Place du Congres 29, 4020 Liege, Belgique
Téléphone : +32 478 657 754
Email : info@adrimdesign.com
Numéro de TVA : BE1017040347

e Directrice de la publication :
Adrienne MAHIELS

e Hébergeur du Site :
Nom de la société : OVH
Adresse du siége social : Roubaix, France
Site web : https://www.ovhcloud.com

ARTICLE 2 : ACCES AU SITE ET SERVICES
Le Site adrimdesign.com permet a |'Utilisateur un acces gratuit aux services et informations suivants :

e Présentation des services proposés par AdriM Design (communication digitale, création de
contenu, formations).

e Consultation du portfolio de réalisations.

e Lecture d'articles de blog et de conseils (le cas échéant).
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e Prise de contact via formulaire ou coordonnées directes.
e Inscription a une newsletter (le cas échéant).

Le Site est accessible gratuitement en tout lieu a tout Utilisateur disposant d'un acces a Internet. Tous
les frais supportés par I'Utilisateur pour accéder au service (matériel informatique, logiciels,
connexion Internet, etc.) sont a sa charge.

AdriM Design met en ceuvre tous les moyens raisonnables a sa disposition pour assurer un acces de
qualité au Site, mais n'est tenue a aucune obligation d'y parvenir. AdriM Design ne peut, en outre,
étre tenue responsable de tout dysfonctionnement du réseau ou des serveurs ou de tout autre
événement échappant au contrdle raisonnable, qui empécherait ou dégraderait |'accés au Site.
AdriM Design se réserve la possibilité d'interrompre, de suspendre momentanément ou de modifier
sans préavis l'acces a tout ou partie du Site, afin d'en assurer la maintenance, ou pour toute autre
raison, sans que l'interruption n'ouvre droit a aucune obligation ni indemnisation.

Dans le cas ou le Site proposerait des services réservés nécessitant une inscription (par exemple, un
espace client ou un forum) :

L'Utilisateur non membre n'a pas acces aux services réservés. Pour cela, il doit s’inscrire en
remplissant le formulaire. En acceptant de s’inscrire aux services réservés, |'Utilisateur membre
s’engage a fournir des informations sincéres et exactes concernant son état civil et ses coordonnées,
notamment son adresse email. Pour accéder aux services, |’Utilisateur doit ensuite s'identifier a 'aide
de son identifiant et de son mot de passe. Tout Utilisateur membre régulierement inscrit pourra
également solliciter sa désinscription.

L'Utilisateur a la possibilité de contacter I'éditeur du Site par messagerie électronique a I'adresse
email communiquée a I'ARTICLE 1.

ARTICLE 3 : PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES

AdriM Design s'engage a ce que la collecte et le traitement des données personnelles des Utilisateurs,
effectués a partir du Site adrimdesign.com, soient conformes au Reglement Général sur la Protection
des Données (RGPD - UE 2016/679) et a la législation belge en vigueur.

Les informations concernant la collecte, le traitement, la finalité, la durée de conservation des
données personnelles, ainsi que les droits des Utilisateurs (accés, rectification, suppression,
opposition, portabilité, etc.) sont détaillées dans la Politique de Confidentialité du Site.

Pour exercer ses droits ou pour toute question sur le traitement de ses données, I'Utilisateur peut
contacter AdriM Design par email a info@adrimdesign.com.

ARTICLE 4 : PROPRIETE INTELLECTUELLE

Tous les contenus présents sur le Site adrimdesign.com, incluant, de facon non limitative, les
graphismes, images, textes, vidéos, animations, sons, logos, gifs et icones ainsi que leur mise en
forme sont la propriété exclusive d’AdriM Design, a I'exception des marques, logos ou contenus
appartenant a d'autres sociétés partenaires ou auteurs cités.
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Toute reproduction, distribution, modification, adaptation, retransmission ou publication, méme
partielle, de ces différents éléments est strictement interdite sans I'accord expres par écrit d’AdriM
Design. Cette représentation ou reproduction, par quelque procédé que ce soit, constitue une
contrefagon sanctionnée par les dispositions applicables du Code de droit économique belge. Le non-
respect de cette interdiction constitue une contrefagon pouvant engager la responsabilité civile et
pénale du contrefacteur.

L'Utilisateur s'engage a une utilisation des contenus du Site dans un cadre strictement privé. Toute
utilisation a des fins commerciales et publicitaires est strictement interdite.

Si I'Utilisateur reproduit, copie ou publie du contenu protégé, il doit citer I'auteur et la source (AdriM
Design ou adrimdesign.com).

ARTICLE 5 : RESPONSABILITE

Les informations diffusées sur le Site adrimdesign.com sont aussi précises que possible et le Site est
périodiguement remis a jour, mais peut toutefois contenir des inexactitudes, des omissions ou des
lacunes. Si I'Utilisateur constate une lacune, erreur ou ce qui parait étre un dysfonctionnement, merci
de bien vouloir le signaler par email a info@adrimdesign.com, en décrivant le probleme de la

maniére la plus précise possible.

Les informations communiquées sont présentées a titre indicatif et général sans valeur contractuelle.
AdriM Design ne peut étre tenue responsable des modifications des dispositions administratives et
juridiques survenant apres la publication. De méme, AdriM Design ne peut étre tenue responsable de
I'utilisation et de I'interprétation de I'information contenue dans ce Site.

AdriM Design ne peut étre tenue pour responsable d’éventuels virus qui pourraient infecter
I'ordinateur ou tout matériel informatique de I'lnternaute, suite a une utilisation, a I'acces, ou au
téléchargement provenant de ce Site.

La responsabilité d’AdriM Design ne peut étre engagée en cas de force majeure ou du fait
imprévisible et insurmontable d'un tiers.

Si le Site comporte un espace permettant aux Utilisateurs de s'identifier avec un mot de passe
(espace client, etc.), I'Utilisateur s'assure de garder son mot de passe secret. Toute divulgation du mot
de passe, quelle que soit sa forme, est interdite. Il assume les risques liés a I'utilisation de son
identifiant et mot de passe. AdriM Design décline toute responsabilité en cas d'utilisation
frauduleuse.

ARTICLE 6 : LIENS HYPERTEXTES

Le Site adrimdesign.com peut contenir des liens hypertextes vers d’autres sites internet ou d’autres
ressources disponibles sur Internet. AdriM Design ne dispose d'aucun moyen pour contréler les sites
en connexion avec ses liens hypertextes. AdriM Design ne répond pas de la disponibilité de tels sites
et sources externes, ni ne la garantit. Elle ne peut étre tenue pour responsable de tout dommage, de
quelque nature que ce soit, résultant du contenu de ces sites ou sources externes, et notamment des
informations, produits ou services qu’ils proposent, ou de tout usage qui peut étre fait de ces
éléments. Les risques liés a cette utilisation incombent pleinement a |'Utilisateur, qui doit se
conformer a leurs conditions d'utilisation.
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Les Utilisateurs du Site ne peuvent mettre en place un hyperlien en direction de ce Site sans
I'autorisation expresse et préalable d’AdriM Design. Dans I'hypothése ou un Utilisateur souhaiterait
mettre en place un hyperlien en direction du Site d’AdriM Design, il lui appartiendra d'adresser un
email accessible sur le Site afin de formuler sa demande. AdriM Design se réserve le droit d’accepter
ou de refuser un hyperlien sans avoir a en justifier sa décision.

ARTICLE 7 : COOKIES

L'Utilisateur est informé que lors de ses visites sur le Site adrimdesign.com, un ou des cookies sont
susceptibles de s’installer automatiquement sur son logiciel de navigation.

Un cookie est un petit fichier stocké temporairement sur le disque dur de l'ordinateur de I'Utilisateur
par son navigateur et qui est nécessaire a |'utilisation du Site. Les cookies ne contiennent pas
d’information personnelle et ne peuvent pas étre utilisés pour identifier quelqu’un. Un cookie
contient un identifiant unique, généré aléatoirement et donc anonyme.

Linformation contenue dans les cookies est utilisée pour améliorer le Site, par exemple en
permettant :

e Le bon fonctionnement du Site.
e La mesure d'audience et I'analyse de la navigation pour optimiser I'expérience utilisateur.

En naviguant sur le Site, I’Utilisateur peut étre amené a accepter |'utilisation de certains cookies.
L'Utilisateur est informé de la présence de cookies via un bandeau d'information lors de sa premiére
visite ou jusqu'a ce qu'il ait exprimé un choix. Il peut a tout moment modifier ses préférences
concernant les cookies.

Pour plus d'informations sur |'utilisation, la gestion et la suppression des cookies, pour tout type de
navigateur, |'Utilisateur est invité a consulter la Politique de Cookies du Site (ou la section dédiée
dans la Politique de Confidentialité) et/ou les options de son navigateur.

A défaut d’acceptation de certains cookies, I’Utilisateur est informé que certaines fonctionnalités ou
pages risquent de lui étre inaccessibles ou de ne pas fonctionner correctement.

ARTICLE 8 : PUBLICATION PAR L'UTILISATEUR (LE CAS ECHEANT)

Le Site permet aux Utilisateurs de publier les types de contenus suivants :
¢ Commentaires sous les articles.
e Autres types de contenu si applicable.

Dans ses publications, I'Utilisateur s’engage a respecter les régles de la Netiquette (régles de bonne
conduite de I'internet) et les regles de droit en vigueur. Il s’engage notamment a ne pas publier de
contenu :

o Diffamatoire, injurieux, obscéne, offensant, violent ou incitant a la violence, politique, raciste
ou xénophobe.

e Contrefaisant ou portant atteinte aux droits de propriété intellectuelle de tiers.

e Portant atteinte a la vie privée ou au droit a I'image de tiers.



e Contenant des virus informatiques ou tout autre code susceptible de perturber le
fonctionnement du Site ou des systémes informatiques.

e De nature publicitaire non sollicitée.

AdriM Design peut exercer une modération a priori ou a posteriori sur les publications et se réserve le
droit de refuser leur mise en ligne, ou de les supprimer, sans avoir a s’en justifier aupres de
|'Utilisateur.

L'Utilisateur reste titulaire de I'intégralité de ses droits de propriété intellectuelle sur le contenu qu'il
publie. Toutefois, en publiant un contenu sur le Site, il cede a AdriM Design le droit non exclusif et
gratuit de représenter, reproduire, adapter, modifier, diffuser et distribuer sa publication, directement
ou par un tiers autorisé, dans le monde entier, sur tout support (numérique ou physique), pour la
durée légale de la propriété intellectuelle. L'Utilisateur ceéde notamment le droit d'utiliser sa
publication sur internet et sur les réseaux de téléphonie mobile. AdriM Design s'engage a faire figurer
le nom (ou pseudonyme) de I'Utilisateur a proximité de chaque utilisation de sa publication, lorsque
cela est techniquement possible et pertinent.

Tout contenu mis en ligne par I'Utilisateur est de sa seule responsabilité. L'Utilisateur s'engage a ne
pas mettre en ligne de contenus pouvant porter atteinte aux intéréts de tierces personnes. Tout
recours en justice engagé par un tiers |ésé contre le Site en raison du contenu publié par |'Utilisateur
sera pris en charge par ce dernier, qui garantit AdriM Design contre toute réclamation.

Le contenu de I'Utilisateur peut étre a tout moment et pour n'importe quelle raison supprimé ou
modifié par le Site, sans préavis.

ARTICLE 9 : DROIT APPLICABLE ET JURIDICTION COMPETENTE

Les présentes CGU sont soumises au droit belge.

En cas de litige relatif a I'interprétation, la validité ou I'exécution des présentes CGU, et a défaut de
résolution amiable, compétence exclusive est attribuée aux tribunaux de I'arrondissement judiciaire
de Liege, Belgique.

Avant toute action en justice, les parties s’engagent a rechercher une solution amiable.

Pour toute question relative a I'application des présentes CGU, vous pouvez joindre I'éditeur aux
coordonnées inscrites a 'ARTICLE 1.



